
 

 

 

 

 

 
 
 

Hyvä HASO Fortunan asukas, 

Tiesitkö, että sinulla on asukkaana käytössäsi Fortum SmartLiving –palvelu, joka lisää kotisi asumismukavuutta, auttaa 

vähentämään energian kulutusta sekä yhdistää kotisi kiinteistöhuollon palvelukokonaisuuteen. 

Mitä palvelu tarjoaa? 

▪ Palvelussa voit seurata asunnossasi käytetyn veden määrää ja asunto- ja laitekohtaista sähkön kulutusta, 

sekä kuinka paljon näihin käytät rahaa ja verrata omaa kulutustasi saman kokoisten kotitalouksien kulutukseen. 

▪ Asumismukavuutta lisää kotisi kotona/poissa -tilakytkimen ja pistorasioiden- sekä valaisinryhmien 

ohjausmahdollisuus sekä poissa-tilan muokkausmahdollisuus.  

▪ Lisäksi jos käytössäsi on auton lämmityspiste, pystyt ohjaamaan sen lämmitystä. 

▪ Palvelu muun muassa huomioi, jos asunnossasi kuluu vettä poissa-tilassa tai tauotta ja lähettää näistä 

ilmoituksen huoltoyhtiölle; ajoissa havaittu epätavallinen vedenkulutus ja ongelman korjaaminen pienentävät 

lisäkustannuksien syntymistä. Saat kotiisi liittyvät ilmoitukset myös itsellesi, ottamalla palvelun käyttöön. 

Kuinka saan palvelun käyttöön? 

SmartLiving-järjestelmä on asennettu kotiisi jo ennen muuttoasi. Palvelua voit käyttää puhelimen, tabletin tai 

tietokoneen selaimella. Rekisteröityäksesi palveluun tarvitset Oma Fortum –tunnukset, jotka voit luoda 

verkkopankkitunnuksia käyttäen osoitteessa smart.fortum.fi Rekisteröinnin loppuun viemiseksi kirjaudu tekemilläsi 

tunnuksilla palveluun ja rekisteröidy asuntokohtaisen kutsukoodin avulla kotisi asukaspalvelun pääkäyttäjäksi. 

Palvelun käyttöohjeet löydät asuntosi asukaskansiosta.   

Löydät myös palvelun käyttöohjeet kirjallisena ja videomuodossa osoitteesta fortum.fi/kalasatama  

Voit myös ottaa meihin yhteyttä smartliving@fortum.com Fortum kehittää jatkuvasti tuotteita ja palveluita yhdessä 

asiakkaiden kanssa. Mikäli olet kiinnostunut osallistumaan SmartLiving -palvelun 

kehitystyöhön, lähetä meille asiasta sähköpostia osoitteeseen smartliving@fortum.com 
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