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Helsingin Asumisoikeus Oy

Perustettu Keskivastike
28.9.1992 10,18 €/m2/kk

Helsingin kaupungin
omistama 100%

Asuinpinta-ala

Liikevaihto Tase 337 000 m2
42 milj. : Asukkaita yli
Yl 800 mijj.e 9000
Lainaa n. Asuntojen lukuméidra Kayttoaste

620 milj. 4885 99,3%
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Asuntomaaraltaan Asuntomaaraltaan Vastikkeissa
Helsingin Suomen Helsingin
suurin neljanneksi suurin edullisin
asumisoikeusyhtio asumisoikeusyhtio asumisoikeusyhtio
ERITYISPIIRTEITA

* Yhtiossa on ollut hallitus-palveluntuottaja -hallintomalli

* Asuntokohteet ovat aravalainoitettuja ja korkotukilainoitettuja
* Yhtio kasvaa lahivuosina merkittavasti

* Peruskorjaukset alkavat 2020-luvun loppupuolella

* Omakustannuperiaate

LISAKSI

Vaihtuvuus vahaista, irtisanomisprosentti 4,8 % (2018)
Hakijoita on jonossa noin 4500
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Yleista

Asumisoikeus

* Asunnonhaku perustuu jarjestysnumerojarjestelmaan.
Pienimman numeron haltija saa asumisoikeussopimuksen.

e Asumisoikeusmaksu on 15% asunnon hankintahinnasta,
joka maksetaan asukkaalle takaisin rakennusindeksilla
tarkistettuna.

Vastike madaraytyy omakustannusperiaatteella

* Asumisoikeusyhtioissa kayttovastike maaraytyy
omakustannusperiaatteella,

* Asukas maksaa kayttovastiketta kuukausittain €/jm2,
joka koostuu

* Paaomavastikkeesta
* Hoitovastikkeesta

 Lisaksi erilliset vesimaksut, autopaikkamaksut ym.




Helsingin Asumisoikeus Oy

Yleista " THASO

TYYTYVAISET ASUKKAAT KOHTUULLISET ASUMISKUSTANNUKSET
ASO-asuntojen keskivastikkeet Helsingissa
2017-2018 (Lahde: ARA)
m Suosittelijat (9-10) 15 13.89 14,14

13,53 13,51

w A

59

©o -

Neutraalit (7-8) 128 1294
m Arvostelijat (0-6)
9,69 9,75 HASO
B TA-Asumisoikeus Oy
’Kuinka todennakoisesti suosittelisitte HASOa A
suntosaation

asuntotarjoajana?”’ Asumisoikeus Oy

* Asukastyytyvaisyyskyselyssa kysymykseen vastasi AVAIN Asumisoikeus Oy

O — DN W h U1 0N N O

arvosanalla
9 tai 10 (asteikoilla 0-10) 65 % vastaajista

NPS-luvuksi (Net Promoter Score, asteikko -100...+100)
saatiin hyva luku 59 Hekan keskivuokra v.2018 oli 11,61 e/m2/kk.

2017 2018
Vuoden 2020 budjettiesitys 10,30 e/m2/kk.
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HELSINGIN ASUMISOIKEUS OY:N KONSERNITASON HALLINTOMALLI

KAUPUNGINHALLITUKSEN
KONSERNIJASOSTO HELSINGIN KAUPUNKI
paattad henkildvalintoihin liittyvista
toimintaohjeista yhtitkokous-
edustajille

YHTIOKOKOUS

Paattaa yhtitn hallituksen jisenet

HELSINGIN ASUMISOIKEUS OY

Helsingin kaupungin kokonaan omistama yhtis

HALLITUS
TALOHALLITUSTEN

PUHEENJOHTAJIEN KOKOUS
HALLITUKSEN 2 VIRKAMIESEDUSTAJAA «t====  Tokee henkilévalinnat ja esityksen

TYOVALIOKUNTA . hallituksen asukasedustajista kaupungin
Valmistelee yhtion hallituksessa 2 LUOTTAMUSHENKILOA hallituksen konsernijaostolle

kisiteltdvid asioita

3 ASUKASEDUSTAJAA TALOHALLITUS JA

PUHEENJOHTAJA

TOIMITUSJOHTAJA ASUKASKOKOUS
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HELSINGIN ASUMISOIKEUS OY:N TOIMINTAMALLI

Omiistaja /

o . HELSINGIN ASUMISOIKEUS OY
tilaaja

Toimitusjohtaja, kiinteistopaallikko, talouspaallikko

_ . ISANNOINTI mm.ARA,
Viranomais G T T Laajasalon Isinndinti Oy Asuntopalvelut
tahot, taloushallinto, tekninen isinndinti ja ylldpitotehtiviit, hakijajidrjestelmin
yhteisty6- RAKENNUTTAMINEN, asukasyhteistyd, uudelleen vuokraus, ylldpito ja
tahot, UUSIEN ASO- viestintdtehtadvat, rakennuttajayhteistyo, viranomaistehtavit
palvell.m- SOPIMUSTEN kilpailutustehtivit, pienurakoiden hallinta,
ML MARKKINOINTI raportointi, toiminnan kehittiminen, sopimusten
toimittajat toiminnan ja laadun valvonta
KIINTEISTOJEN HUOLTO- | | ICT- ja jirjestelmi-
JA SIIVOUSPALVELUT palvelut
Aso-
sopimuksen Asukas
haltija







ASUNTOTUOTANNON MAARAN KEHITYS =

Viimeisimman AM-ohjelman tavoitteena oli rakentaa Helsinkiin vuosittain 6 000 asuntoa 2017-2018 ja
7 000 asuntoa vuosina 2019-2021.

Kaupungin oman asuntotuotannon tavoite on | 500 asuntoa vuodessa.Tavoitteena on rakentaa 750 ara-
vuokra-asuntoa (50 prosenttia tuotannosta) ja 750 valimuodon el

- asumisoikeus-,

- Hitas- tai

- 0saomistusasuntoa.

HASOn asuntojen lukumaéréan kehitys vuosina 1994-2022
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Vuosi

Uusia asuntoja arvioidaan valmistuvan vuosina 2020-2022 noin 1900.
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Valmiit HASOt, 2019
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Valmiit HASOt vuonna 2022 o
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HASON TAVOITTEET JA
TOIMINNAN LAHTOKOHDAT

® » £

TYYTYVAISET KOHTUU- LAADUKKAAT  YMPARISTO &

ASUKKAAT HINTAISUUS ASUNNOT YHTEISKUNTA

Asukastyytyvaisyys- Kilpailukykyiset Kunnon seuranta  Energiatehokkuus
kysely vuosittain kustannukset ja korjausten Kierrityksen
Asukasdemokratia Tasainen ohjelmoint edistaminen

vastikekehitys




VUODEN 2019

SITOVAT JA M
TOIMINNALL

TAVOITT

JUT
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Sitovat tavoitteet:

Kiinteistojen yllapitokustannusten nousun hillitseminen

Muut toiminnalliset tavoitteet:

Kiinteiston lampoenergian kulutus lammitystarve huomioon ottaen
alenee edellisvuodesta 2 %

Asiakastyytyvaisyys sailyy vahintaan edellisen vuoden tasolla.

Jatteiden lajitteluaste nousee siten, etta sekajatteen suhteellinen osuus
(%) kokonaisjatemaarasta laskee.

Kiinteistojen kayttoveden kulutus alenee edellisvuodesta vahintaan | %
(litraa/asukas/vrk).



KAUPUNKISTRATEGISIA
TAVOITTEITA

HIILINEUTRAALI HELSINKI

Energiatehokkaat rakennukset

Sahkoista lilkkennetta edistetaan

SAHKOISTEN PALVELUJEN EDISTAMINEN

Sahkoiset palvelut tukevat palvelumalleja




HASOn sisdisen |a

ulkoisen toiminnan
kehittdminen
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SISAISEN JA ULKOISEN TOIMINNAN KEHITTAMINEN - ASO

Vuoteen 2018 saakka yhtiolla ei ollut omaa henkilokuntaa. Hallitus oli yhtion ainoa toimielin. Kaikki palvelut
ostettiin palvelutuottajilta.

Hason kasvaessa voimakkaasti yhtion hallitus paatti muodostaa oman henkilokunnan. Ensi vaiheessa palkattiin
toimitusjohtaja ja myohemmin kiinteistopaallikko ja talouspaallikko yhtion toiminnan ja organisaation
kehittamiseksi. Parhaillaan yhtio on hankkimassa palvelukseensa parhaillaan kiinteistoassistenttia.

Talla hetkella selvitetaan yhtion toiminnan nykytilaa ja toimintatapoja.

Selvitysten perusteella tehdaan yhtion toimintamallin kokonaisratkaisu.

- Ostopalveluiden maarittaminen osa-alueittain

- Yhtion tietojarjestelmakokonaisuus

- Valittuun toimintamalliin soveltuvien prosessien luonti
- Kilpailutusten suunnittelu ja toteutus

- Yhteistyomuotojen kehittaminen eri toimijoiden ja sidosryhmien kanssa
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